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INTRODUCCION

El presente Informe anual ha sido elaborado por la Oficina de Transparencia, Integridad vy
Participacion, en desarrollo de las funciones previstas por la Ley 4/2016, de 15 de diciembre, de
Transparencia y Buen Gobierno de Castilla-La Mancha. En él se ofrece informacién sobre el
cumplimiento de las obligaciones que, en materia de transparencia, impone la norma a los
6rganos y entes dependientes de la Administracion Regional, sobre informacion referida al
ejercicio del derecho de acceso a lainformacién publica ejercido asi como informacién referente
a la politica de apertura de datos.

l.- EL PORTAL DE TRANSPARENCIA DE CASTILLA-LA MANCHA

El Portal de Transparencia es el instrumento que tiene por objeto poner a disposicion de la
ciudadania toda clase de servicios e informaciones relacionadas con la Comunidad Auténoma
de Castilla-La Mancha, en continua actualizacién para la mejora de su accesibilidad, reutilizacidn
y calidad de la informacién y de los datos publicados.

I.1.- Obligaciones de publicidad activa

A través del Portal se accede al apartado especifico de “Publicidad Activa donde se recoge la

informacién correspondiente al cumplimiento de las distintas obligaciones de publicidad activa
previstas en la Ley 4/2016, de 15 de diciembre, de Transparencia y Buen Gobierno de Castilla-La
Mancha, previstas en los articulos 9 a 22, ambos inclusive. Estando estructurada la informacién
en el Portal en diferentes areas de informacion:

PUBLICIDAD ACTIVA DERECHO DE ACCESO PARTICIPACION DATOS ABIERTOS TRANSPARENCIA

nicio / Publicidad

tiva / Relaciones con la Ciudadania y la Sociedad

Gobierno Abierto y Transparente

Y O~ ‘-r _. " \ ¢

RELACIONES CON LA TRANSPARENCIA EMPLEADOS INFORMACION DE INFORMACION CONTRATOS, ORDENACION DEL
CIUDADANIA Y LA INSTITUCIONAL, PUBLICOS RELEVANCIA JURIDICA ECONf)M\CA, CONVENIOS, TERRITORIO,
SOCIEDAD ORGANIZATIVAY DE PRESUPUESTARIAY ENCOMIENDAS ¥ URBANISMO Y MEDIO
PLANIFICACION FINANCIERA SUBVENCIONES AMBIENTE
Oficina de Transparencia, Integridad
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El grado de cumplimiento de las obligaciones de publicidad activa la podemos ver en la siguiente
tabla:

OBLIGACIONES DE PUBLICIDAD ACTIVA
TOTAL GRADO DE
cob. OBLIGACIONES CUMPLIDAS CUMPLIMIENTO
RELACIONES CON LA CIUDADANIA Y LA .
I S E 21 21 100,00%
SERVICIOS E INFORMACION A LA .
1.1 CIUDADANIA 8 8 100,00%
CANALES DE ATENCION A LA .
1.2 CIUDADANIA 8 8 100,00%
DATOS SOBRE CALIDAD Y EVALUACION
0,
.3 DE LOS SERVICIOS PUBLICOS 1 ! 100,00%
SANCIONES EN MATERIA DE .
1.4 CONTRATACION ALIMENTARIA 1 1 100,00%
I.5 | PORTAL DEL EMPLEO PUBLICO 3 3 100,00%
TRANSPARENCIA INSTITUCIONAL, .
I ORGANIZATIVA Y DE PLANIFICACION 35 33 S
ESTRUCTURA ORGANIZATIVA Y .
1.1 FUNCIONAL 10 8 80,00%
1.2 | ACUERDOS DEL CONSEJO DE GOBIERNO 1 1 100,00%
ALTOS CARGOS DE LA ADMINISTRACION .
1.3 REGIONAL 8 8 100,00%
1.4 | AGENDAS DE TRABAJO 1 1 100,00%
1.5 |[cODIGO ETICO 1 1 100,00%
COMISION ETICA DE LA
1.6 | ADMINISTRACION DE LA JUNTA DE 1 1 100,00%
COMUNIDADES
PUBLICIDAD, PROMOCION Y
’ 0,
.7 COMUNICACION INSTITUCIONAL 1 ! 100,00%
1.8 | RELACION DE ENTES 1 1 100,00%
Oficina de Transparencia, Integridad
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PLANIFICACION, EVALUACION Y
4 0,
. ESTADISTICA 100,00%
1.10 | INFORMACION PATRIMONIAL 100,00%
Il | EMPLEADOS PUBLICOS 100,00%
1.1 | RELACIONES DE PUESTOS DE TRABAJO 100,00%
1.2 | RETRIBUCIONES ANUALES 100,00%
1.3 | CONVENIOS, ACUERDOS Y PACTOS 100,00%
AUTORIZACIONES O RECONOCIMIENTOS
1.4 | DE COMPATIBILIDADES DE LOS 100,00%
EMPLEADOS PUBLICOS
1.5 | NORMATIVA EN MATERIA DE PERSONAL 100,00%
ORGANOS DE REPRESENTACION DEL
0,
-6 PERSONAL Y LIBERADOS SINDICALES 100,00%
1.7 | PORTAL DEL EMPLEADO 100,00%
INFORMACION DE RELEVANCIA .
v JURIDICA LU
IV.1 | PLAN ANUAL NORMATIVO 100,00%
IV.2 | CONSULTAS PUBLICAS PREVIAS 100,00%
NORMATIVA EN ELABORACION.
0,
V.3 MEMORIAS E INFORMES 100,00%
DOCUMENTOS SOMETIDOS A .
V.4 INFORMACION PUBLICA 100,00%
DICTAMENES DEL CONSEJO .
V.5 CONSULTIVO 100,00%
IV.6 | NORMATIVA VIGENTE 100,00%
DIRECTRICES, INSTRUCCIONES,
IV.7 | ACUERDOS, CIRCULARES O RESPUESTAS 100,00%
A CONSULTAS
Oficina de Transparencia, Integridad
y Participacidn PéginaS|29




(£

Portal de Transparencia
de Castilla-La Mancha

Castilla-La Mancha h
INFORMACION ECONOMICA, .
V' | PRESUPUESTARIA Y FINANCIERA 22 21 g
PRESUPUESTOS DE LA COMUNIDAD
1)
V1 | AUTONOMA 9 9 100,00%
V.2 | CONTABILIDAD Y CONTROL 4 4 100,00%
ENDEUDAMIENTO DE LA COMUNIDAD
1)
V3 | AUTONOMA 4 4 100,00%
TRANSPARENCIA EN INGRESOS, GASTOS
4 0,
V4 |\ oAcos 4 3 75,00%
V.5 | CUENTAS ABIERTAS 1 1 100,00%
CONTRATOS, CONVENIOS, o
VI | ENCOMIENDAS Y SUBVENCIONES 27 26 36,30%
VI.1 | CONTRATOS 18 18 100,00%
CONVENIOS, ENCOMIENDAS Y
’ 0,
VI2 | ENCARGOS 4 4 100,00%
V1.3 | SUBVENCIONES Y AYUDAS 5 4 80,00%
ORDENACION DEL TERRITORIO, .
VIl | URBANISMO Y MEDIO AMBIENTE 18 13 83,33%
ORDENACION DEL TERRITORIO Y
(o)
VILL | [RBANISMO 7 5 71,43%
VII.2 | VIVIENDA 4 3 75,00%
VII.3 [ INFORMACION AMBIENTAL 7 7 100,00%
137 130 94,89%

En 2024, practicamente la totalidad de las obligaciones de publicidad activa (130 de 137)

recogidas en las normas estan cumplidas y publicadas en las diferentes areas de informacion.

Hemos pasado de cumplir en el afio 2023 el 90,6% a casi el 95% en 2024.

Como aspecto destacable, se implementé en el Portal de Transparencia una nueva informacion

relativa a los gastos realizados por los miembros del Consejo de Gobierno como consecuencia

de la realizacion de viajes oficiales al extranjero, para ello se aprobd un Acuerdo del Consejo de
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Gobierno de fecha 25 de julio de 2023 y cuyos resultados de aplicacién se han visto a lo largo de

2024 (https://transparencia.castillalamancha.es/gastos-organismos).

Asimismo, se publican las tarifas de los encargos, como nueva obligacién de publicidad activa,
en aplicacion de lo dispuesto en el articulo 26 de la Ley 11/2023, de 21 de diciembre, de
Presupuestos Generales de la Junta de Comunidades de Castilla-La Mancha para 2024.

1.2.- Accesibilidad de la informacion

Otro aspecto relevante de la publicacion de la informacidn sujeta a las obligaciones de publicidad
activa es conocer la calidad de esta informacion.

Los atributos que ha de cumplir la informacién publicada son:

- Estructura: organizacion de la informacion de una forma légica, la informacion se ha de
presentar de forma que permita una lectura ordenada y organizada.

- Claridad: lenguaje claro de entender por el publico general.

- Accesibilidad: numero de clicks necesarios para acceder a la informacién desde la pagina
inicial del Portal de Transparencia.

- Reutilizacion: formatos segun la Ley 37/2007, de 16 de noviembre, sobre reutilizacion
de la informacién del sector publico.

Por lo tanto, para evaluar el nivel de accesibilidad se contabilizan el nimero de clicks que se
deben realizar desde la pdagina inicial del Portal hasta la informacién que se busca, el resultado
de ello es el siguiente:

ACCESIBILIDAD DE LA PUBLICIDAD ACTIVA
AREAS DE PUBLICIDAD ACTIVA MEDIA N2 DE CLICKS
RELACIONES CON LA CIUDADANIA Y LA SOCIEDAD 4,2
TRANSPARENCIA INSTITUCIONAL, ORGANIZATIVA Y DE PLANIFICACION 4,4
EMPLEADOS PUBLICOS 3,6
INFORMACION DE RELEVANCIA JURIDICA 3,4
INFORMACION ECONOMICA, PRESUPUESTARIA Y FINANCIERA 4,6
CONTRATOS, CONVENIOS, ENCOMIENDAS Y SUBVENCIONES 4,5
ORDENACION DEL TERRITORIO, URBANISMO Y MEDIO AMBIENTE 4,9

Como podemos observar existe un alto nivel de accesibilidad a la informacidn publicada en el
Portal [nivel maximo de accesibilidad: 3 6 menos clicks — nivel minimo de accesibilidad: mas de

Oficina de Transparencia, Integridad
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12] aunque se debera seguir trabajando en mejorar en aquellas areas en las que el nivel medio
de clicks es superior a los 4,5.

1.3.- Estadisticas sobre acceso al Portal

En 2024 el Portal de Transparencia de Castilla-La Mancha registré un total acumulado de
863.925 visitas y 2.913.309 paginas visitadas.

La media mensual de visitas en 2024 alcanzé la cifra de 11.160,5 accesos mensuales, lo que ha
supuesto un 14,3% menos que la media de accesos mensuales registrados en 2023 que fue de
13.026; no obstante, el nimero de paginas visitadas se ha incrementado en un 64% mds que en
el afio anterior, de lo que se deduce que la persona que accede navega mas por el Portal, visita
un mayor nimero de informacion publicada y, por tanto, le dedica mas tiempo.

En las siguientes tablas se refleja la evolucion anual:

Evolucion Anual N2 de Visitas

Aio Ne % Var. aifo anterior
2016 36.277 -
2017 46.104 27,09%
2018 56.814 23,23%
2019 98.313 73,04%
2020 95.752 -2,60%
2021 123.238 28,71%
2022 117.185 -4,91%
2023 156.316 33,39%
2024 133.926 -14,32%
Total 863.925

Oficina de Transparencia, Integridad
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Evolucion Anual Paginas visitadas
Ao Ne % Var. aio anterior
2016 133.638 -
2017 240.615 80,05%
2018 238.628 -0,83%
2019 376.975 57,98%
2020 270.506 -28,24%
2021 342.227 26,51%
2022 293.331 -14,29%
2023 481.264 64,07%
2024 536.125 11,40%
Total 2.913.309

4bri/

o 0
> §
= S

£
/7@,_0
Mary,

s
<
o
&

EVOLUCION MENSUAL DEL N2 DE VISITAS Y DEL N2 DE PAGINAS VISITADAS
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==fe= N2 de visitas

=@=N? de pdginas visitadas

Del analisis de las Secciones en las que esta estructurado el Portal, las mas visitadas en 2024 han
sido la “Agenda de los altos cargos” y el “Organigrama”, comportamiento similar al de los
ultimos afios.
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SECCIONES MAS VISITADAS EN 2024

Secciones Porcentaje
Agenda 57,47%
Organigrama 26,76%
Transparencia 6,61%
Publicidad activa 3,77%
Grupos de interés 1,57%
Presupuestos al alcance de todos 1,29%
Derecho de acceso 1,19%
Resto Secciones 1,34%
Total 100,00%

Con respecto a las Areas de Publicidad Activa, la ciudadania ha centrado sus visitas en los
contenidos correspondientes a “Empleados publicos” y a “Relaciones con la ciudadania y la

sociedad”.
PAGINAS MAS VISITADAS DE “PUBLICIDAD ACTIVA” 2024
Areas Porcentaje
Area 1 |Relaciones con la ciudadania y la sociedad 20,4%
Area 2 | Transparencia institucional, organizativa y de planificacién 16,8%
Area 3 | Empleados publicos 22,7%
Area 4 | Informacién de relevancia juridica 14,8%
Area 5 | Informacién econémica, presupuestaria y financiera 8,8%
Area 6 | Contratos, convenios, encomiendas y subvenciones 11,0%
Area 7 | Ordenacién del territorio, urbanismo y medio ambiente 5,5%
Total 100,00%
Oficina de Transparencia, Integridad
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e F mpleados Publicos
== |nformacién de relevancia juridica
== |nformacién econdmica, presupuestaria y financiera

Los datos de este grafico se corresponden desde la fecha de puesta en marcha del actual Portal de Transparencia de CLM
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I.- TRANSPARENCIA DE LOS ENTES PUBLICOS

En este apartado se analiza la situacion de la publicidad activa de los Entes que, conforme a la
normativa vigente, forman parte del sector publico de la Comunidad Auténoma. A finales del
afio 2024, la Agencia de Transformacidn Digital de Castilla-La Mancha (creada por la Ley 1/2024
de 15 de marzo, de Medidas Administrativas y de Creacidén de la Agencia de Transformacién
Digital de Castilla-La Mancha) no tenia aln su pagina web y, por tanto, no ha podido ser
evaluada.

Il.1.- Organismos Auténomos

Los Organismos Auténomos que componen el sector publico regional son: el Servicio de Salud
de Castilla-La Mancha (SESCAM), el Instituto de la Mujer de Castilla-La Mancha, la Agencia del
Agua de Castilla-La Mancha, el Instituto Regional de Investigacién y Desarrollo Agroalimentario
y Forestal de Castilla-La Mancha (IRIAF), la Agencia de Investigacién e Innovacion de Castilla-La
Mancha y la Agencia de Transformacidn Digital de Castilla-La Mancha.

El nimero de obligaciones de publicidad activa que han de cumplir estos organismos es de 44.

Todos ellos cumplen, de forma relevante, las obligaciones de publicidad activa — a excepcidn de
la Agencia de Transformacion Digital que aun no dispone de pdagina web-, aunque deberian
mejorar, en general, la calidad de la informacidn y su actualizacién. Asimismo, todos disponen
de un banner o pestaia especifica de transparencia donde se contemplan las obligaciones de
publicidad activa, asi como un acceso al formulario para el ejercicio del derecho de acceso a la
informacién publica. La Agencia de Investigacion e Innovacién de Castilla-La Mancha
(INNOCAM), dependiente de la Consejeria de Educacién, Cultura y Deportes, deberia redoblar
los esfuerzos en cumplir las diferentes obligaciones de publicidad activa.

Instituto
Servicio de . . Reglc.)nallcfle Agen_c a de Agencia de
salud de Instituto Agencia Investigacion y | Investigacion Transformacién
ORGANISMOS Castilla-La de la Mujer | del Agua Desarrollo e Innovacion Digital de
AUTONOMOS de Castilla- | de Castilla- [ Agroalimentario | de Castilla- & .
Mancha Castilla-La
(SESCAM) La Mancha | La Mancha | y Forestal de La Mancha Mancha
Castilla-La (INNOCAM)
Mancha (IRIAF)
Banner o pestaia SI | SI SI SI NO
Derecho de Acceso SI | SI SI SI NO
Grado 88,63% 76,74% | 72,09% 90,70% 44,19% 0,00%
cumplimiento
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11.2.- Fundaciones

Cuando hablamos de Fundaciones nos estamos refiriendo a: Fundacidon Impulsa, Fundacion
Socio-sanitaria, Fundacidn del Hospital Nacional de Parapléjicos, Semana de Musica Religiosa de
Cuenca, Fundacidén para el Impulso de la Investigacion Aplicada y la Innovacion Tecnoldgica en
Castilla-La Mancha. (ITECAM), Fundacién Roberto Polo, Parque Cientifico y Tecnoldgico de
Castilla-La Mancha, Jurado Arbitral Laboral de Castilla La Mancha y la Fundacién Tierra de

Vifiedos.
El total de obligaciones de publicidad activa que han de cumplir las fundaciones es de 37.

Como se viene observando, las Fundaciones son los entes que menor nivel de cumplimiento
reflejan en cuanto al cumplimiento de las obligaciones de publicidad activa -con una media del
45,65%- que les corresponden incluso alguna de ellas ni disponen de un espacio especifico para
su publicacion ni de un formulario para la tramitacion de solicitudes de derecho de acceso a la
informacién publica, por lo que las Consejerias de las que dependen deberan incrementar los

esfuerzos para elevar su nivel de cumplimiento.

a
Cade C de
Economia Agricultura,
Presidencia C2 de Sanidad C2 de Educacion, Cultura y Deportes ! Aguay
Empresas
Empleo Desarrollo
yEmp Rural
Fundacion
parael
Impulso de
FUNDACIONES Semana Jurado
de la Parque Arbitral
.. | Fundacién | Fundacion . Investigacion | Fundacién | Cientifico y Fundacion
Fundacion A ) Musica o L . Laboral .
Impulsa Socio- Hospital de Religiosa Aplicadayla | Roberto | Tecnolégico de Castilla Tierra de
P sanitaria | Parapléjicos dg Innovacién Polo de Castilla- L Vinedos
© Tecnolégica La Mancha 9
Cuenca | .- castilla- Mancha
La Mancha
(ITECAM)
Banner o pestaia SI Si SI NO SI | SI | Sl
Derecho de Acceso Sl Si Sl NO NO Sl NO NO NO
Grado de cumplimiento 62,16% 64,86% 43,24% 18,92% 43,24% 54,05% 70,27% 43,24% 10,81%

Se ha observado una leve mejora en el grado de cumplimiento de la fundacidén Semana de
Musica Religiosa de Cuenca (que ha pasado de 0 obligaciones a 7).
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11.3.- Empresas Publicas y Entidades de Derecho Publico

Las Empresas Publicas que componen el sector publico regional son: Gestion Ambiental de
Castilla-La Mancha, SA (GEACAM), Gestion de Infraestructuras de Castilla-La Mancha, SA
(GICAMAN), Instituto de Finanzas de Castilla-La Mancha y Sociedades dependientes, Sociedad
para el Desarrollo Industrial de Castilla-La Mancha (SODICAMAN) vy el Instituto de Sistemas
Fotovoltaicos de Concentracion (ISFOC). Por otro lado, como Entidades de Derecho Publica esta
Radiotelevision de Castilla-la Mancha (que esta formada por el Ente Publico de Radiotelevision
de Castilla-La Mancha y sus sociedades vinculadas, Television Autondmica de Castilla-La
Mancha, S.A. y Radio Autondmica de Castilla-La Mancha, S.A.), el Instituto de Promocidn Exterior
de Castilla-La Mancha (IPEX) e Infraestructura del Agua de Castilla-La Mancha.

Al igual que los organismos autdonomos este tipo de entes han de cumplir un total de 44
obligaciones de publicidad activa.

El nivel de cumplimiento de las obligaciones de publicidad activa estd ain muy lejos de un buen
y adecuado nivel de transparencia, tan sélo superan la media de una forma notable el ente de
Radiotelevision de Castilla-La Mancha (86,3%) y la empresa Gestion de Infraestructuras
(GICAMAN).

. ENTIDADES DE DERECHO
EMPRESAS PUBLICAS PUBLICO
Empresa
Gestion 5 . PHEER R || DS Instituto Infraest
. .. Instituto de Sociedad para la de
Ambiental Gestion de . . . . de ructura
Finanzas de el Desarrollo promocion Sistemas L.
L LA T Castilla-La Industrial de del turismo | Fotovoltai Promocion G
Castilla-La | as de Castilla- . RTVCLM* | Exterior de | Agua de
Manchay Castilla-La yla cos de . .
Mancha | La Mancha SA . B Castilla-La | Castilla-
Sociedades Mancha artesania de | Concentra
SA (GICAMAN) . . » Mancha La
(GEACAM) dependientes | (SODICAMAN) | Castilla-La cién (IPEX) Mancha
Mancha (ISFOC)
(Eturia)
Banner o sI sI sl sl sl sI sl sl sl
pestaiia
Derecho de sl sl sl sl sl sl sl sl sl
Acceso
Grado de
. 52,27% 70,45% 47,73% 61,36% 55,68% 50,00% 86,37% 38,64% 59,09%
cumplimiento

*RTVCM esta formada por el Ente Publico de Radiotelevisién de Castilla-La Mancha y sus sociedades vinculadas, Television
Autondmica de Castilla-La Mancha, S.A. y Radio Autondmica de Castilla-La Mancha, S.A.

11.4.- Universidad de Castilla-La Mancha

La Universidad de Castilla-La Mancha, como en afios anteriores, tiene un buen grado de
cumplimiento de las obligaciones de publicidad activa (el 70,08%, es decir, 35 de 46
obligaciones) aunque en el area de informacién correspondiente a “Informacién sobre maximos
responsables y directivos” siguen sin mejorar su nivel de cumplimiento.
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I11.- SOLICITUDES DE ACCESO A LA INFORMACION. ESTADISTICAS

En el afio 2024, se han presentado 353 solicitudes de acceso, un 13,14% mas que en 2023.

De forma acumulada, de 2016 a 2024, se han registrado un total de 2.540 solicitudes de acceso
a la informacion, de las cuales, el 99,4% han sido resueltas, quedando pendientes Unicamente,

16 solicitudes.

EVOLUCION SOLICITUDES DE ACCESO 2016-2024

ANO 2016

ANO 2017

ANO 2018

ANO

2019

ANO

2020

ANO 2021

ANO

2022

ANO 2023

ANO

2024

TOTAL

o % o % o % E % E % o % E % E % E % E
%= S/TOTAL %= S/TOTAL %= S/TOTAL L S/TOTAL L S/TOTAL %= S/TOTAL L S/TOTAL L S/TOTAL L S/TOTAL L B
PRESENTADAS | 72 2,8% | 166 | 6,5% | 184 | 7,2% | 296 | 11,6% | 317 | 12,5% | 424 | 16,7% | 416 | 16,4% | 312 | 12,3% | 353 | 13,9% | 2.540 | 100,0%
RESUELTAS 72 2,8% | 166 | 6,6% | 184 | 7,3% | 296 | 11,7% | 317 | 12,5% | 424 | 16,8% | 415 | 16,4% | 312 | 12,3% | 338 | 13,4% | 2.524 | 99,4%
'IIE':AMITACION 0 0,0% 0 0,0% 0 0,0% 0 0,0% 0 0,0% 0 0,0% 1 6,3% 0 0,0% 15 | 93,8% 16 0,6%
Solicitudes de acceso
450
400
350
¢ 300
b}
2 250
2
S 200
w
°Z' 150
100
50
0 r —
PRESENTADAS RESUELTAS EN TRAMITACION
m2015(*) m2016 ®m2017 m2018 m2019 m2020 2021 w2022 w2023 m2024

(*) Los datos correspondientes a 2015 son del mes de diciembre (3 solicitudes), a partir de la entrada en vigor (10 de
diciembre) de la Ley 19/2013, de 9 de diciembre, de transparencia, acceso a la informacién publica y buen gobierno.

En cuanto al tiempo medio de resolucién, entendido este como el nimero de dias empleados
por término medio en la tramitacidn de las solicitudes desde que son presentadas ante el 6rgano
competente para resolverlas hasta que son resueltas por éste, en 2024 se ha tardado una media
de 25,56 dias lo que ha supuesto incrementar el tiempo de resolucién de las solicitudes en casi

6 dias.
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En la siguiente tabla se muestra el tiempo medio de resolucion de solicitudes, por anualidades:

TIEMPOS MEDIOS DE TRAMITACION DE LAS SOLICITUDES POR ANOS

2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024
28,40 33,56 22,51 24,43 26,24 21,65 21,29 19,82 25,56
dias dias dias dias dias dias dias dias dias

En términos generales, en 2024, ha cambiado la tendencia descendente y la mayoria de los
organos gestores han incrementado el nimero de dias de tramitacidn y resolucién con respecto
al afno anterior debido, fundamentalmente, al cambio producido en las personas responsables
de las unidades de transparencia.

TIEMPOS MEDIOS DE TRAMITACION DE LAS SOLICITUDES POR ORGANOS

TIEMPO MEDIO | TIEMPO MEDIO
SOLICITUDES SI?ELSIEI;I?I'IIJ-\ES T_II_EO“_:_IKF DE DE DIFERENCIA
PRESENTADAS *) ACUMULADO TRAMITACION | TRAMITACION 2024-2023
2024 2023
PRESIDENCIA 7 7 111 15,86 7,00 8,86
HACIENDA,
ADMINISTRACIONES
PUBLICAS Y 59 58 1.190 20,52 19,71 0,81
ADMINISTRACION
DIGITAL
FOMENTO 18 17 246 14,47 16,00 -1,53
EDUCACION, CULTURA
e — 57 50 1.197 23,94 24,50 -0,56
ECONOMIA,
e T £ 15 15 325 21,67 16,17 5,50
AGRICULTURA,
GANADERIA Y 9 2 60 30,00 22,50 7,50
DESARROLLO RURAL
DESARROLLO
o 54 54 1.082 20,04 12,67 7,37
SANIDAD 35 32 989 30,91 36,67 -5,76
BIENESTAR SOCIAL 27 17 1.390 81,76 19,91 61,85
SESCAM 70 68 1.621 23,84 22,87 0,97
INSTITUTO DE LA
NI 2 2 20 10,00 50,00 -40,00
TOTAL 353 322 8.231 25,56 19,82 5,74

(*) Sélo se tienen en cuenta para el calculo las expresamente resueltas antes del 31/12/24.
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Acerca de los drganos que reciben las solicitudes presentadas, en 2024, el érgano que ha
recibido el mayor nimero de solicitudes ha sido el SESCAM, con un total de 70 solicitudes,
seguido por la Consejeria de Hacienda, Administraciones Publicas y Transformacién Digital, con
un total de 59, y por la Consejeria de Educacidn, Cultura y Deportes, con un total de 57. En el
computo total del periodo 2015-2024, la Consejeria de Hacienda, Administraciones Publicas y
Transformacion Digital es la que mas solicitudes ha recibido y tramitado, con un porcentaje del
18,7%, seguida de la Consejeria de Educacion, Cultura y Deportes, con el 17,3%, y del SESCAM,
conel17,1%.

Oficina de Transparencia, Integridad
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- - ANO ANO ANO ANO ANO - _ .
*

’ ANO 2015 (*) | ANO 2016 | .- 2018 2019 2020 2021 | ANO2022 | ANO 2023 | ANO 2024 TOTAL

CONSEJERIAS Y OOAA
Ne | % |Ne| % |Ne| % |Ne| % |Ne| % |[Ne| % | Ne| % | N | % | Ne| % | Ne| % | Ne | %
PRESIDENCIA 1 | 333 |14|194| 11|66 |10 |54|20|68| 5 |16| 8 |19 10 [24]| 21|67 | 7 |20/ 107 | 42
HACIENDA,
ADMINISTRACIONES
PUBLICAS Y 0 00 | 7|97 |23|139]|36 |196]| 62 |20,9| 41 |12,9| 85 |20,0| 111 |26,7| 51 |16,3| 59 |16,7| 475 | 18,7
TRANSFORMACION
DIGITAL
AGRICULTURA,
GANADERIA Y 1 | 333 |13|18,1| 22 |133| 29 |158| 32 |10,8| 23 |73 | 25|59 | 22 |53 | 11|35 9 |25 | 187 | 74
DESARROLLO RURAL
DESARROLLO
SOSTENIBLE - - - - - - - - | 13| 44|27 (85|66 |156]| 57 |13,7| 47 |151| 54 |153| 264 | 104
ECONOMIA,
EMPRESAS Y EMPLED | © 00 | 1|14 |13|78|19|103|16 |54 |10 |32 |15|35| 10 |24 | 6 | 19| 15 |42 | 105 | 41
EDUCACION,
CULTURA Y DEPORTES | L | 333 | 12| 167 | 26 |157| 27 |14,7 | 56 |189| 76 {24,0| 67 |158| 59 |14,2| 58 |186| 57 (16,1 439 | 17,3
FOMENTO 0 00 |4 |56 |21 (12718 |98 |11 37| 8 |25|25|59| 18 |43 |21 |67 | 18 |51 | 144 | 57
SANIDAD 0 00 [ 3|42 |5 |30| 9 |49|20|68|35|11,0|54|127| 30 |72 16 | 51|35 (99| 207 | 81
BIENESTAR SOCIAL 0 00 | 6|83 | 5 |30|10|54|15 |51 |40 |126| 23|54 | 21 |50 25 |80 27 |76 172 | 68
SESCAM 0 00 [12|16,7| 40 [241| 26 |14,1| 51 |17,2| 52 |16,4| 56 |13,2| 74 |17,8| 54 [17,3| 70 |19,8| 435 | 17,1
INSTITUTO DE LA o | 00 |o|oo|o|oo|o|oo|o|oo|o0|oo0o|o0|oo| 4 |20|2]06|2]|06| 8 |o03
MUJER
TOTAL 3 100 |72 | 100 | 166 | 100 | 184 | 100 | 296 | 100 | 317 | 100 | 424 | 100 | 416 | 100 | 312 | 100 | 353 | 100 | 2.543 | 100
Oficina de Transparencia, Integridad
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BIENESTAR SOCIAL

SANIDAD

EDUCACION, CULTURA Y
DEPORTES

6,8%

8,1%

FOMENTO
5,7%

17,3%

g

Distribucion total por organos

INSTITUTO DE LA MUJER
0,3%

SESCAM
17,1%

PRESIDENCIA
4,2%

A

ECONOMIA, EMPRESAS Y EMPLEO
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HACIENDA,

18,7% )
AGRICULTURA, GANADERIA Y
DESARROLLO RURAL

7,4%

ADMINISTRACIONES PUBLICAS
Y TRANSFORMACION DIGITAL

DESARROLLO SOSTENIBLE
10,4%

4,1%

En cuanto al sentido de las Resoluciones dictadas, cabe destacar que en 2024 el 72,2% han sido

resoluciones estimatorias, de forma total o parcial, mas de 5 puntos que en 2023.

SENTIDO DE LAS RESOLUCIONES 2015-2024

2015(*) | 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 TOTAL

Ne| % [Ne| % [Ne| % |[Ne| % |Ne| % |[Ne| % |[Ne| % |[Ne| % |Ne| % |[Ne| % | nNe | %
$Z¥KADAS 1333 [41]569 | 98590114 620 |182]| 61,5 |203| 64,0 | 279 | 65,8 257 | 61,9 | 191 | 61,2 | 198 | 58,6 | 1.564 | 61,9
LAk 0| 00 5|69 |34|205|16| 87 |29 98 | 52| 164 |51 |120|35| 84 | 18| 58 | 46 | 136 | 286 | 11,3
PARCIAL
INADMITIDAS 1333 |9 |125|15| 90 | 25| 136 |46 | 155 |37 | 11,7 |62 | 146 |92 | 222 |57 |183 |56 | 166 | 400 | 158
DENEGADAS o|oo|2|28 2|12 14|76 13|44 |2|06|9 |21 |6 14 14]a5]|5]|15]| 67| 27
DESISTIDAS 0| o0 |5|69 13|78 |7 |38|8|27 120389216145/ 16]|11|33]| 76| 30
OTRA o|loo|2|28 4|24 |7|38|7|24|a]13|9|21|7|17|17]54]|6]|18]| 6 | 25
ADMINISTRACION ' ' ' ' ' ' ' ' ' ' '
SILENCIO
ADMinisTRATIVO | 1 1333 | 8 |1t 0 |00 | 1 o5 1|37 | 7|22 |5 |12 |12|29 10|32 16|47 | 71| 28
TOTAL 3 100,0 | 72 | 100,0 | 166 | 100,0 | 184 | 100,0 | 296 | 100,0 | 317 | 100,0 | 424 | 100,0 | 415 | 100,0 | 312 | 100,0 | 338 | 100,0 | 2.527 | 100,0
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Solicitudes resueltas

300

250

200

Ne solicitudes

= =
o w1
o o

ESTIMADAS TOTAL ESTIMADAS INADMITIDAS DENEGADAS DESISTIDAS OTRA SILENCIO
PARCIAL ADMINISTRACION ~ ADMINISTRATIVO

m 2016 m 2017 2018 m 2019 2020

Total solicitudes resueltas

SILENCIO

OTRA ADMINISTRACION ADMINISTRATIVO
2,5% 2k

N

DESISTIDAS
3,0%/
DENEGADAS
2,7%
INADMITIDAS —
15,8%

ESTIMADAS PARCIAL
11% B\

ESTIMADAS TOTAL
L] 61,9%

(*) Los datos correspondientes a 2015 son del mes de diciembre, a partir de la entrada en vigor (10 de diciembre) de la Ley 19/2013, de 9 de

diciembre, de transparencia, acceso a la informacién publica y buen gobierno.

Por tipologia de personas solicitantes, cabe observar que, mas del 83% de las solicitudes han
sido presentadas por personas fisicas, frente al 16,5% de las personas juridicas. En cuanto al
género de las personas fisicas solicitantes, algo mas de la mitad de las personas que presentan
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solicitudes, son hombres, con el 50,7%, frente al 32,8% de mujeres, tendencia que se ha ido
manteniendo a lo largo del periodo 2016-2024.

TIPOLOGIA DE PERSONA SOLICITANTE 2016-2024

ARO 2016 ANO 2017 ARO 2018 ANO 2019 ARO 2020 ANO 2021 ARO 2022 ARO 2023 ARO 2024 Tm;‘;;““‘
Persona Var. Var. Var. Var. Var. Var. Var. Var.
solicitante | | % [ M| % | wzme [N ® | aspz [ M| % | agas | M| % | 200 | M| * |20 | M % | | ™ % 232 Ne % a3 | ™ g
Hombres | 37 [ 514 | 87 | 524 | 1351% | 102 | 554 | 17,2% | 158 | 534 | s49% | 151 | 476 | -44% | 185 | 436 | 225% | 212 | 51,0 | 146% | 169 |542 | -203% | 187 | 541 |107% | 1288 | 507
Mujeres | 22 306 | 54 | 325 | 1455% | 61 | 332 | 130% | 96 | 324 | 574% | 107 | 338 | 11,5% | 140 | 330 | 308% | 143 | 344 | 21% | 9 |308| -329% | 115 |330|198% | 83a | 328
r:;;"::: 13 (181 25 | 151 | 923% | 21 | 114 | -160% | 42 | 142 | 1000% | 59 | 186 | 405% | 99 | 233 | 67,8% | 61 147 | 38a% | 47 |151| -230% s1 | 130 | 85% | 418 165
TOTAL 72 | 100 | 166 | 100 | 130,56% | 184 | 100 | 10,84% | 296 | 100 | 60,87% | 317 | 100 | 7,1% | 424 | 100 | 338% | 416 | 100 | -19% | 312 | 100 | -250% | 353 | 100 | 13,1% | 2540 | 100
Solicitudes por persona solicitante
Acumulado
N¢e
250
212
200 185 187
169
140 143
150
115
g7 102 9% 107 99 13
100
54 61 59 61 o
50 37 42 a7
I22 - I25 I21
0 N

ANO 2016 ANO 2017 ANO 2018 ANO 2019 ANO2020 ANO 2021 ANO 2022 ANO 2023 ANO 2024

B Hombres

B Mujeres

Personas Juridicas

Con respecto a la tematica de informacion solicitada -las solitudes se clasifican por categorias
de Reutilizacion de Informacién del Sector Publico (RISP), conforme al estandar creado por el
Catdlogo de Informacidn Publica (datos.gob.es)- existe una prevalencia entorno a cuatro areas
tematicas: Sector Publico (presupuestos, organigrama institucional, legislacion interna, funcién
publica, patrimonio, publicidad institucional, Entes Locales, transparencia, derecho de acceso,
datos abiertos, intervencion, juego, festejos taurinos), Salud (sanidad, productos farmacéuticos,
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inspecciones sanitarias, seguridad alimentaria), Educacion (formacién, universidad, centros
escolares) y Medio ambiente (conservacion faunay flora, residuos, geografia, meteorologia).

TEMA DE INFORMACION SOLICITADA 2016-2024

N2 %
Ciencia y tecnologia 22 0,9%
Comercio 11 0,4%
Cultura y ocio 79 3,1%
Demografia 0 0,0%
Deporte 25 1,0%
Economia 4 0,2%
Educacion 291 11,5%
Empleo 31 1,2%
Energia 62 2,4%
Hacienda 15 0,6%
Industria 31 1,2%
Legislacidn y justicia 10 0,4%
Medio ambiente 192 7,6%
Medio rural y pesca 172 6,8%
Salud 518 20,4%
Sector publico 788 31,0%
Seguridad 6 0,2%
Sociedad y bienestar 150 5,9%
Transporte 24 0,9%
Turismo 8 0,3%
Urbanismo e infraestructuras 63 2,5%
Vivienda 38 1,5%
TOTAL 2.540 100%
Oficina de Transparencia, Integridad
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Con el fin, asimismo, de dar publicidad de las Resoluciones denegatorias y estimatorias

parciales en el Portal de Transparencia se publican en formato reutilizable con un desglose de

datos en diferentes campos para que cualquier persona pueda conocer los motivos por los

cuales no se les ha dado la informacidn solicitada. Estos campos son: fecha de resolucién, érgano

que resuelve, asunto, tipo de solicitante (persona fisica o juridica), materia, sentido (denegada

o estimada parcialmente), criterio de resolucién y el motivo.

SOLICITUDES DENEGADAS Y ESTIMADAS PARCIALMENTE 2016-2024

ANO | ANO | var. ANO Var. | ANO | var. | ANO Var. ANO | var. | ANO Var. |ANO| var. | ANO Var. Total
2016 | 2017 | 17/16 | 2018 | 18/17 | 2019 | 19/18 | 2020 | 20/19 | 2021 | 21/20 | 2022 | 22/21 |2023 | 23/22 | 2024 | 24/23
DENEGADAS 2 2 0,0% 14 |600,0%| 11 21'4ly 4 -63,6% 9 |1250%| 6 -33,3% | 13 |116,7%| 6 -53,8% 67
470
IESAT':?::':PAS 5 34 |580,0%| 16 |-529%| 26 |62,5%| 46 76,9% 60 | 30,4% | 35 -41,7% | 18 | -48,6% | 47 161,1% | 287
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IV.- RECLAMACIONES PRESENTADAS ANTE EL CONSEJO REGIONAL DE TRANSPARENCIA Y
BUEN GOBIERNO DE CASTILLA-LA MANCHA

De acuerdo con el articulo 24.1 de la Ley 19/2013, de 9 de diciembre, de Transparencia, Acceso
a la Informacidn Publica y Buen Gobierno, en adelante LTAIBG, frente a toda resolucion expresa
o presunta en materia de acceso a la informacion publica, podra interponerse una reclamacion
ante el Consejo de Transparencia y Buen Gobierno, en adelante CTBG, con caracter potestativo
y previo a su impugnacion en via contencioso-administrativa.

La disposicion adicional 42 de la LTAIBG, establece que la resolucidn de la reclamacién prevista
en el articulo 24 de la misma correspondera al 6rgano independiente que determinen las
Comunidades Autdnomas en los supuestos de resoluciones dictadas por las Administraciones y
el sector publico de éstas, y por las Entidades Locales comprendidas en su dmbito territorial.

La citada disposicién adicional 42, en su nimero 2, contempla también la posibilidad de que las
Comunidades Autdnomas atribuyan al Consejo, 6rgano estatal, la competencia para la
resolucidn de las reclamaciones mediante la celebracién del correspondiente convenio.

La Ley 4/2016, de 15 de diciembre, de Transparencia y Buen Gobierno de Castilla-La Mancha se
refiere en su capitulo Il del Titulo V (articulos 61 a 66) al Consejo Regional de Transparencia y
Buen Gobierno de Castilla-La Mancha como érgano adscrito a las Cortes de Castilla-La Mancha
con plena capacidad, autonomia e independencia, para garantizar los derechos de acceso a la
informacién publica, velar por el cumplimiento de las obligaciones de publicidad activa y
garantizar y promover la observancia de las disposiciones de buen gobierno en el ambito de
aplicacion de esta ley o de aquellas otras que le puedan atribuir competencias.

Esta Comunidad Auténoma en uso de dicha facultad suscribié sucesivos Convenios y prérrogas
con el Consejo estatal de Transparencia y Buen Gobierno desde diciembre de 2015 hasta la
puesta en funcionamiento efectiva del Consejo regional de Transparencia y Buen Gobierno de
Castilla-La Mancha que se produjo el 1 de noviembre de 2023.

Segun la informacién publicada por el Consejo regional de Transparencia y Buen Gobierno de
Castilla-La Mancha, del total de reclamaciones presentadas en el afio 2023 -23- tan sdlo 1
afectaba a un 6rgano de la Junta de Comunidades. En el afio 2024 se presentaron un total de
247 reclamaciones de las cuales tan solo 37 (el 15,2%) afectaban a alguin 6rgano de la Junta.

Oficina de Transparencia, Integridad
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ANO 2023 ANO 2024 TOTAL

ORGANOS Ne % Ne % Ne %
PRESIDENCIA 0 0% 0 0% 0 0%
C2 HACIENDA 0 0% 3 8% 3 8%
C2 FOMENTO 1 100% 2 5% 3 8%
C2 EDUCACION 0 0% 7 19% 7 18%
C2 ECONOMIA 0 0% 1 3% 1 3%
C2 AGRICULTURA 0 0% 0 0% 0 0%
C2 DESARROLLO 0 0% 8 22% 8 21%
C2 SANIDAD 0 0% 5 14% 5 13%
C2 B. SOCIAL 0 0% 4 11% 4 11%
SESCAM 0 0% 5 14% 5 13%
I. MUJER 0 0% 0 0% 0 0%
SECTOR PUBLICO 0 0% 0 0% 0 0%
RTVCLM 0 0% 2 5% 2 5%
uCLM 0 0% 0 0% 0 0%
TOTAL 1 100% 37 100% 38 100%

En lo que respecta al sentido de las reclamaciones, cabe destacar que el 82% de las mismas o se
han desestimado o inadmitido, es decir, que daban la razén al drgano reclamado al no haber
dado la informacién solicitada, bien porque afectaba a alglin limite de los establecidos en el
articulo 14 y 15 de la Ley basica 19/2013, de 9 de diciembre, o bien eran causa de inadmisidn
como se recoge en el articulo 18 de la mencionada ley.

ANO 2023 ANO 2024 TOTAL
RECLAMACIONES Ne % N2 % N2 %
ESTIMADAS 0 0% 1 3% 1 3%
ESTIMADAS POR
MOTIVOS 0 0% 0 0% 0 0%
FORMALES
EST. PARCIAL 0 0% 1 3% 1 3%
DESESTIMADAS 1 100% 18 49% 19 50%
INADMITIDAS 0 0% 12 32% 12 32%
ARCHIVADAS 0 0% 5 14% 5 13%
RETROTRAER 0 0% 0 0% 0 0%
PENDIENTES 0 0% 0 0% 0 0%
TOTAL 1 100% 37 100% 38 100%
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V.- DATOS ABIERTOS

Mediante Acuerdo del Consejo de Gobierno de 30 de mayo de 2017 se aprobd el Proyecto de
“Datos Abiertos de Castilla-La Mancha”, habilitdindose dentro del Portal de Transparencia un

espacio concreto para su visualizacion.

Como se puede apreciar a continuacion, Castilla-La Mancha estd llevando a cabo una constante
y continua labor en materia de apertura de datos en colaboracion con las diferentes Consejerias
asi como un trabajo de mejora constante en la calidad, accesibilidad, actualizacion y reutilizacién
de los datos. Existe una evolucidn del nimero de conjunto de datos desde que se aprobd el
Acuerdo pasando de 206, en 2017, a 351, en 2024, es decir, se ha producido un incremento en

estos afios del 70,4%.

EVOLUCION DE LA APERTURA DE DATOS EN CASTILLA-LA MANCHA
Aios Conjunto de Datos % Var. afo anterior
2017 206 -
2018 236 14,6%
2019 264 11,9%
2020 318 20,5%
2021 325 2,2%
2022 335 3,1%
2023 344 2,7%
2024 351 2,0%

Los datos se presentan identificados y clasificados en conjuntos de datos (dataset) con el fin de
facilitar la indexacién. Cada conjunto de datos cuenta con unos recursos asociados (tablas
estructuradas en diferentes formatos) y una ficha propia donde se detallan los metadatos que
contiene. Todos los conjuntos de datos se agrupan en el Catdlogo de Datos Abiertos de Castilla-
La Mancha.

Es importante analizar el nimero de datasets publicados por categorias o materias, asi se
observa que destacan por numero los publicados en las siguientes materias: sector publico,
medio ambiente, medio rural, salud y economia.
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CLASIFICACION POR CATEGORIAS DE LOS DATASET DEL CATALOGO DE DATOS

N¢ Dataset
c Var. Var. Var. Var. Var. Var. Var.
a
18/17 | 19/18 | 20/19 | 21/20 | 22/21 | 23/22 | 24/23
2017 | 2018 | 2019 | 2020 | 2021 | 2022 | 2023 | 2024 / 4 / / / / /

Sector piiblico 53 57 60 66 | 67 | 67 66 68 75% | 53% | 100% | 15% | 00% | -1,5% | 3,0%
Medio ambiente | 39 2 52 s8 | s9 | 61 61 61 | 12,8% | 182% | 11,5% | 1,7% | 3.4% | 00% 0,0%
Turismo 30 34 40 37 | 36 | 38 38 40 | 133% | 17,6% | -7.5% | 27% | 56% | 00% 5,3%
Medio Rural 27 32 38 49 | a9 | s1 55 56 | 185% | 18,8% | 289% | 00% | 41% | 7.8% 1,8%
jL:Sgt'iSC'iaac'm v 27 27 28 28 28 28 28 29 00% | 37% | 00% | 00% | 00% 0,0% 3,6%
Economia 2 26 32 36 | 38 | 42 a4 8 83% | 23,1% | 12,5% | 56% | 105% | 4,8% 9,1%
Cultura y ocio 21 26 30 28 | 30 | 31 34 37 | 238% | 154% | -67% | 71% | 33% | 97% 8,8%
salud 16 18 28 a4 | a4 | 46 8 a8 | 125% | 556% | 57,1% | 0,0% | 45% | 43% 0,0%
zf’:r'fe‘if:ry 14 17 20 18 | 18 | 18 19 20 | 21,4% | 17,6% | -100% | 00% | 0,0% 5,6% 5,3%
Hacienda 14 16 18 19 | 18 | 18 18 19 | 143% | 125% | 56% | -53% | 00% | 0,0% 5,6%
Educacion 14 16 17 19 | 20 | 21 2 24 | 143% | 63% | 11,8% | 53% | 50% | 48% 9,1%
Empleo 13 16 17 21 | 23 | 2 24 26 | 231% | 63% | 235% | 95% | 43% | 00% 8,3%
i: 'ftr’::;im‘c’tiras 7 9 10 10 10 10 10 12 286% | 11,1% | 0,0% | 0,0% | 0,0% 0,0% | 20,0%
Transporte 7 8 9 10 | 10 | 12 12 13 | 183% | 125% | 11,1% | 0,0% | 200% | 0,0% 8,3%
Industria 7 7 9 7 8 8 9 9 0,0% | 286% |-22,2% | 14,3% | 00% | 125% | 00%
Demografia 6 6 8 9 9 9 9 10 0,0% | 333% | 125% | 00% | 00% | 00% | 11,1%
Seguridad 5 5 7 5 5 5 5 5 0,0% | 40,0% |-286% | 00% | 00% | 00% 0,0%
Vivienda 4 4 6 8 8 8 8 7 00% | 50,0% | 333% | 00% | 00% | 00% | -12,5%
Deporte 4 8 5 8 8 8 8 11 | 100,0% | -37,5% | 60,0% | 00% | 00% | 00% | 375%
tce'i:g;;a 4 4 5 5 5 5 8 8 00% | 250% | 00% | 00% | 00% | 600% | 0,0%
Comercio 3 5 5 7 8 8 9 10 | 667% | 00% | 40,0% | 143% | 00% | 125% | 11,1%
Energia 2 3 5 5 5 5 5 5 50,0% | 66,7% | 0,0% | 00% | 00% | 0,0% 0,0%
TOTAL 341 | 388 449 | 497 | s06 | 523 | 540 | 566 | 13,8% | 157% | 10,7% | 1,8% | 34% | 3,3% 4,8%

Nota: El nimero total de dataset publicados en el catdlogo es de 351. La cifra total de dataset por tema es superior
(566) ya que un mismo dataset puede estar clasificado en distintos temas o categorias.

Otra cuestidn relevante y fundamental es la calidad de la apertura del dato, medida ésta en
funcién del nivel de apertura. Con respecto a la calidad de los datos segun el tipo de recursos, la
metodologia que se sigue de las 5 estrellas es una de las herramientas mas usada para evaluar
la calidad de los recursos disponibles en los catadlogos de datos abiertos. Las 5 estrellas de los
datos abiertos son un sistema de puntuacion propuesto por Tim Berners-Lee, inventor de la
web, para puntuar la calidad de los datos que se abren al publico con el objetivo de que puedan
ser reutilizables para estos fines.

Durante los ultimos afios se estd realizando un esfuerzo constante por mejorar la calidad de los
datos en cuando a su disponibilidad y usabilidad de los recursos disponibles en el catalogo,
intentando que la mayor parte de estos estén publicados en formatos de dos y tres estrellas
(XLSX, CSV, ODS y JSON). De tal forma que tanto en 2024 el 82,64% de los recursos —tablas- estan
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encuadrados dentro de estas dos Ultimas categorias cuando en el afio 2019 representaban el

66,3%.
N2 DE RECURSOS POR FORMATOS
209 | or | 2% | forst | 20/15 | 2% | tosst | 21/s0 | 22 | tosst | 22/ | 2% | torst | 2a/sz | 22 | totat | aafas

1 estrella 146 33,72 140 | 23,49 | -4,1% 136 | 23,57 | -2,9% 107 | 18,84 | -21,3% 110 | 18,36 | 2,80% | 108 | 17,36 1,8_2%
2 estrellas | 171 39,49 255 | 42,79 | 49,1% 256 | 44,37 0,4% 262 | 46,13 2,3% 277 | 46,24 | 5,73% | 292 | 46,95 | 5,42%
3estrellas | 116 26,79 201 | 33,72 | 73,3% 185 | 32,06 | -8,0% 199 | 35,04 7,6% 212 | 35,39 | 6,53% | 222 | 35,69 | 4,72%
4 estrellas 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
5 estrellas 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
TOTAL 433 100 596 100 | 37,64% | 577 100 | -3,19% | 568 100 | -1,56% | 599 100 | 5,46% | 622 100 | 3,84%

FORMATOS 2020 2021 2022 2023 2024 estrellas

csv 136 126 142 149 163 3

XLSX 109 118 113 124 153 2

HTML 97 96 97 100 99 1

XLS 76 78 90 95 86 2

OoDS 69 59 58 57 52 2

JSON 64 58 55 61 57 3

PDF 38 39 1

PNG 1

SHP 2

XML 3

TOTAL 596 577 568 599 622

Para acometer el siguiente salto cualitativo, y comenzar a trabajar en recursos en formatos de

cuatro y cinco estrellas, habria que contar con el apoyo de la Agencia de Transformacion Digital

de Castilla-La Mancha para que efectuase los desarrollos necesarios en el Portal.

VI.- FOMENTO DE LA TRANSPARENCIA

VI.1.- Plan Formativo

La disposicion adicional quinta de la Ley 4/2016, de 15 de diciembre, de Transparencia y Buen

Gobierno de Castilla-La Mancha determina que en el ambito de la Administracion regional se

desarrollard un plan de formacién especifico en materia de transparencia, buen gobierno y

reutilizacion de datos abiertos para divulgar el alcance y contenidos de la Ley. A tal efecto, la
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Escuela de Administracién Regional junto con la Oficina desarrolld el siguiente plan formativo

para 2024, cuyas diferentes convocatorias fueron publicadas en el DOCM.

Cursos incluidos en el Programa de Formacidn en Transparencia, Buen Gobierno y Proteccion de Datos 2024

Formacion General

sector publico

Titulo Modalidad Horas Alumnos

Basi . . L

aS|co. de transparencia y acceso a la informacién Presencial 25 25
(12 edicion)
Basi . . -

a5|co. de transparencia y acceso a la informacion Presencial 25 23
(29 edicion)
Aspectos Gener?Ies de la Transparencia (Programa On line 25 i
de autoformacion)
Curso propio de especializacidon en Gobierno On-line (una
Abierto (EAR-UCLM) jornada 150 horas: 6

conclusiva de asignaturas de 1 17
Jornada conclusiva (11 de diciembre): "LA caraFtIe:j 5 cred;tsohcada una
TRANSPARENCIA EN ESPARNA, 10 ANOS DEPUES. pres‘:‘c'a € (25 horas)
Una visién desde los érganos de control" oras)
Programa de Formacion Especifica
Titulo Modalidad Horas Alumnos

Normativa de transparencia y acceso a la
informacion publica: aspectos practicos de su Presencial 20 23
aplicacion (12 edicion)
Normativa de transparencia y acceso a la
informacion publica: aspectos practicos de su Presencial 20 18
aplicacion (22 edicion)
El derecho de aFceso ala |nformaC|on.p.Lbe|ca: Presencial 15 21
aspectos materiales y formales (12 edicidn)
El derecho de aFceso ala |nformaC|on.p.l{bI|ca: Presencial 15 16
aspectos materiales y formales (22 edicidn)
Datos abiertos y reutilizacién de la informacion del Presencial 15 17
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