Castilla-La Mancha

INFORME IMPACTO DEMOGRAFICO

BLOQUE 1: Fundamentacion

Informacion basica para contextualizar y justificar la elaboracion del informe sobre impacto demografico

Identificacion bésica | Proyecto de decreto de las hojas de reclamaciones de las personas
de la norma, plan o | consumidoras en Castilla-La Mancha
programa

Organo responsable de | Consejeria de Sanidad
su tramitacion

Ley 3/2019, de 22 de marzo, del Estatuto de las Personas Consumidoras en

tificacid
Justificacion Castilla-La Mancha

Objeto de la norma, | El objeto del proyecto de decreto es la regulacion de las hojas de
plan o programa reclamaciones en materia de consumo, asi como las especialidades del
procedimiento para su tramitacion administrativa.

BLOQUE 2: Situacion de inicio/partida

en la materia a regular

Analisis sobre la situacion de partida en las zonas afectadas por la despoblacion y
sobre el alineamiento con la Estrategia frente a la despoblacion

1. Analizar la existencia de alguna diferencia o dificultad especial en la situacion de partida

en la materia a regular entre las zonas rurales escasamente pobladas (Z.E.P) o en riesgo
de despoblacion (Z.R.D.) y el resto de la Region.

Este analisis se efectuara en los cuatro ambitos de actuacion de la politica publica frente a la despoblacion
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la cohesion
social

Castilla-La Mancha
Ambito de | ™~ si | Se identificaran las diferencias o dificultades
prestacion
de servicios
publicos f* NO | El proyecto de decreto de las hojas de reclamaciones de las personas
consumidoras en Castilla-La Mancha no presenta diferencias o dificultades
entre las Z.E.P. 0 Z.R.D. de la region.
Ambito de |~ si | Se identificaran las diferencias o dificultades
la cohesion - -
ccondmica El proyecto de decreto de las hojas de reclamaciones de las personas
{* NO | consumidoras en Castilla-La Mancha no presenta diferencias o dificultades
entre las Z.E.P. 0 Z.R.D. de la region.
Ambito de | " si | Se identificaran las diferencias o dificultades

f¢ NO | El proyecto de decreto de las hojas de reclamaciones de las personas
consumidoras en Castilla-La Mancha no presenta diferencias o dificultades
entre las Z.E.P. 0 Z.R.D. de la region.
Ambito de | " si | Se identificaran las diferencias o dificultades
la cohesion
territorial . .
f* NO | El proyecto de decreto de las hojas de reclamaciones de las personas

consumidoras en Castilla-La Mancha no presenta diferencias o dificultades
entre las Z.E.P. 0 Z.R.D. de la region.

2. Analizar el alineamiento con la Estrategia Regional frente a la Despoblacion (E.R.D.), de
tal manera que se identifique si la norma, plan o programa responde a alguno de los

objetivos y/o de las medidas contempladas en la E.R.D.

f* NO

El proyecto de decreto de las hojas de reclamaciones de las personas consumidoras en
Castilla-La Mancha no presenta diferencias o dificultades entre las Z.E.P. 0 Z.R.D. de
la region.
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BLOQUE 3: Analisis de las medidas contempladas en

la norma, plan o programa

Concrecion de las medidas especificas y generales contempladas en la norma, plan o programa que tienen
incidencia en las Z.E.P. y las Z.R.D, asi como estimar su alcance en las mismas

1. Analizar si se| . . Se identificaran las medidas
contemplan  medidas
especificas para las
Z.E.P.yparalas Z.R.D.

El objeto del proyecto de decreto de las hojas de

NO reclamaciones de las personas consumidoras en Castilla-
La Mancha no justifica la necesidad de contemplar
medidas especificas para las Z.E.P. o para las Z.R.D.
2. Analizar si dentro de las e
medidas generales
existe alguna

incentivaciéon positiva
hacia las Z.E.P. y las El objeto del proyecto de decreto de las hojas de
7ZRD. ' reclamaciones de las personas consumidoras en Castilla-
La Mancha no justifica la necesidad de contemplar
medidas especificas para las Z.E.P. o para las Z.R.D.

3. En el caso de que no se El proyecto de decreto de las hojas de reclamaciones de
contemplen  medidas | * EF €aso | Jas personas consumidoras en Castilla-La Mancha afecta
; alrmativo por igual a toda la region.
especificas 0 de
incentivacién positiva,
se analizara si las
. - En caso
medidas generales | ! .
negatvo

resuelven la situacion
de partida en las Z.E.P.
y las Z.R.D.




BLOQUE 4: Valoracion del impacto de las medidas

Evaluacion de la contribucion u obstaculizacion de las medidas de la norma, plan o programa a los objetivos
de la politica regional de la lucha frente a la despoblacion

. Analizar si las medidas de
la norma, plan o programa
generan dificultades o
desventajas en las Z.E.P.
y las Z.R.D

i~ En caso afirmativo

Se identificara la desventaja generada y sus implicaciones en materia
de la lucha frente a la despoblacion

2. Analizar si las medidas de
la norma, plan o programa
resuelven las diferencias o

dificultades de inicio

Se identificard las diferencias o dificultades resueltas y se

i~ g S .,
justificara como se ha resuelto

El proyecto de decreto de las hojas de reclamaciones de las
personas consumidoras en Castilla-La Mancha no va a
resolver las diferencias o las dificultades de inicio.

3. Analizar si las medidas de
la norma, plan o programa
establecen mejoras en las
Z.E.P.yenlas ZR.D. que
no estén previstas en
E.R.D.

i~ FEn caso afirmativo

Se identificaran las medidas incorporadas y no previstas en la E.R.D.
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BLOQUE 5: Valoracion final del impacto demografico de la norma,

plan o programa

Evaluacion de los efectos que la norma, plan o programa tiene en las Z.E.P o en las Z.R.D

Se sefialara si el proyecto de norma, plan o programa tiene un impacto demografico positivo, negativo o
neutro. Ademas, se indicara la/s causa/s del impacto.

” POSITIVO

Se prevé de su aplicacion una disminucién o eliminacion de las diferencias o
r dificultades detectadas en la situacion de partida en la materia a regular entre las
Z.E.P.olas ZR.D. y el resto de la Region, contribuyendo con ello al cumplimiento
de los objetivos de la politica publica regional frente a la despoblacion

Se incorporan medidas no previstas en la E.R.D. pero que generan mejoras en las
r ZEP.yZRD.

" NEGATIVO

No se prevé, como consecuencia de su aplicacion, una eliminacion o disminucion de
r las de las diferencias o dificultades detectadas en la situacion de partida en la materia
a regular entre las Z.E.P. o las Z.R.D. y el resto de la Region

Se generan diferencias o dificultades, impidiendo con ello el cumplimiento de los

objetivos de la politica publica regional frente a la despoblacion.
f® NEUTRO

v No existiendo diferencias o dificultades en la situacion de partida en la materia a
regular entre las Z.E.P. o en Z.R.D. y el resto de la Region, no se prevé una
modificacion de esta situacion

v No puede establecerse una relacion entre sus efectos y los objetivos de la politica
publica regional frente a la despoblacion y, ademads, sus medidas no tienen incidencia
en ningun grupo de poblacion.
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BLOQUE 6: Incorporacion de mejoras e informe final

Resumen de las medidas que se incorporen en la norma, plan o programa con incidencia en las politicas
publicas de la lucha frente a la despoblacion, asi como valoracion final sobre el impacto demografico

Resumen de las medidas que | No se incorporan medidas con incidencia en las politicas publicas
se incorporen en la norma, | de la lucha frente a la despoblacion.

plan o programa con
incidencia en las politicas
publicas de la lucha frente a la
despoblacion

Resultado  final de la | El resultado final de la valoracion es neutro, ya que el objeto de la
valoracion sobre el impacto | norma no tiene relacion ni incidencia con las politicas publicas de
demografico de la norma, plan | la lucha frente a la despoblacion

0 programa (positivo,
negativo o neutro), junto con
una breve argumentacion que
lo justifique

Toledo, en la fecha de la firma digital

El Director General de Salud Publica,

Firmado digitalmente el 12/12/2025 16:30
JOAQUIN TORRES MORENO
Director General de Salud Publica

Fdo.: Joaquin Torres Moreno
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